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Siège social : 
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Établissement :
Rue Henri-Vieuxtemps 33, 4000 LIEGE

L'organisme susmentionné a été audité avec succès et répond aux critères de la norme Qfor avec module ClientScan. La Commission de certification de CertUp
déclare que cet organisme est certifié selon la méthode d'audit Qfor avec module ClientScan pour les services suivants:

Learning: formation, coaching et e-learning dans les domaines du management, de la communication, des RH, de la vente, du changement, de la productivité et
de la cohésion d'équipe
Consulting: conseil, accompagnement en stratégie, design organisationnel, excellence opérationnelle, transformation organisationnelle et culturelle et RH (y
compris assessments)

Certificat no BE22088
Durée de validité: 17/08/2022 - 17/08/2025

 

Pour la Commission de Certification, 

 
Dominique Delferrière 
Senior auditor 
18/08/2022

 

La méthode Qfor comprend une enquête sur les spécificités de l'organisme. Le module ProcessSCan comprend une évaluation qualité des processus internes. Le module ClientScan comprend une évaluation qualité sur base de la perception de la
clientèle. Le module WSE-Scan comprend une évaluation des exigences de qualité et d'enregistrement minimales WSE. Ce certificat est valable pour autant que le système de management continue de répondre à la norme.
Le système d’assurance qualité pour l’application du modèle qualité Qfor est contrôlé par le Comité de Surveillance qui est soutenu par les associations suivantes qui y sont représentées:

Pour la vérification de la validité de ce certificat :
CertUp sa – Chaussée de Ninove 1078 bte 2 – 1080 Bruxelles
Tel. +32 (0)2 412 04 00 - http://www.certup.be - http://www.Qfor.org
Le certificat reste la propriété de CertUp sa

http://www.certup.be
http://www.qfor.org
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